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m As companhias aéreas low-cost jd estio
no Brasil. A argentina Flybondi, as chilenas
JetSMART e Sky e a norueguesa Norwegian
aterrissaram no pais nos ultimos meses ofe-
recendo tarifas mais atraentes aos passa-
geiros em rotas antes dominadas por em-
presas tradicionais. Por enquanto elas rea-
lizam somente voos internactonais, mas o
desejo, especialmente do governe federal,
é de que essas e outras companhias estran-
geiras passem a operar no mercado domés-
tico o mais rapidamente possivel.

O plano de atrair novas empresas se forta-
leceu apds o presidente Jair Bolsonaro ter as-
sinadoem junho de 2019 a Medida Provisoria
1.° 863, que permitiu o aumente na parti-
cipagio de capital estrangeire nas compa-
nhias adreas de 20% para 100%, Além disso,
o Congresso Nacional manteve em setem-
bro o veto presidencial do item da mesma
MP que proibia a cobranca pelo despacho
e bagagens. algo que ja tinha sido Hbera-
do pela Agéncia Nacional de Aviacio Civil
tAnac) em 2017 — na ocasiao também per-
mitiu gue o preco pela marcacho de assen-
tos fosse vepassada ao comprador,

A primeira a demonsrrar inferessé, Lo-
o apds a liberacdo du capital externo, (ol
o grupo Globalia e sua low-cost Air Europa,
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que chegou a constituir em-
presa no Brasil e requisitar a
Anaca auterizagio para ex-
plorar o servigo de transpor-
te de passageires. Apesar de
aprovado, o negécio esfriou
apds o grupo Globalia tersi-
do adquirido pelo TAG, que
controla British Airways e
Iberia. Depois disso, nde hou-
venenhum pedido & Anacde
qualquer outra companhia
estrangeira para operar do-
mesticamente no pais.

O governe federal, por
meio da Secretaria Nacional
de Aviagaeo Civil (SAC) do
Ministério da Infraestrutura,
tem se¢ reunido nos tiltimos
meses com possiveis interes-
sados em se instalarem por
aqui. notadamente as que
funcionam no madelo de
Daixo custe, no qual o via-
Jjante paga porgualqueritem
exlra, como despacho de ba-
gageny, marcagao de assen-
to. check-in presencial, ali-
mentagao a boerdo, entre ou-
tros penduricalhos. Essa, por
exernplo, € areceita de suces-

Governo u_nma(imtln
aweln pojeloparie
litoval paranacnae

o ya

pelo Brudl ¢ no

50 da Seuthwest Airlines nos
Estados Unidos ¢ da Casyjet
e Ryanair na Europa.

Hd um otimismo no go-
verno de que companhias
low-cost pousario em bre-
ve no Brasil, "0 mercado bra-
sileiro € bastante interessan-
te e robusto. As empresas di-
zem que estames dando os
passos corretos e isso ¢ vis-
10 com bons olhos no mer-
cade internacional. Tenho
boas perspectivas de que
vamos ter andneios impor-
tantes ainda este ane. Nao
sei se companbhias jd voan-
do em 2020, mas se insta-
lando no Brasil, com certeza
Lereinos”, garante o secretd-
vio nacional de Aviagio Civil,
Ronei Glanzmann.

Ainda, porém, hd resis-
tencia por parte das possi-
vels entrantes, Os custos de
operacao de uma compa-
nhia aérea no Brasil sdo, ge-
ralmente, mais altos do que
emmercados consolidados ¢
M0 Nd L'l)lIlp'dTilC-‘ll{] com
paises da América L ating, on-

de empresas low-cost jd abo-
canham fatias significativas
do transporte aéreo domeés-
tico — no México a partici-
pacao delas supera os 70%
e no Chile atinge os 40%,

“|A liberagdo de capital es-
trangeiro] fol um passo -
portante, Até havia investi-
mento estrangeiro, mas mi-
noritdrio e com a adminis-
tracao na mao de brasileiros.
Mas talvez isso ndoseja o su-
ficiente para atrair as com-
panhias aéreas estrangeiras
para operarei voos domésti-
cos e Brasit”, opina o socio
da drea de Infraestrutura do
Machado Mever Advogades,
Fabio Falkenburger. (s obs-
tdculos para os entrantes sao
0s mesmos obstdculos que
as companhias adreas ¢que
operam no Brasil ji enlren-
ram’, segue,

O governo reconhece que
ainda existem questoes a se-
rem resolvidas para tornar
de [ate o Brasil wm merca-
do atrarivo. JIPES pontos
principais elencados: inlva
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estrutura, pre¢o do combus-
tivel e judicializagdo do se-
tor. O primeiro, na visio da
SAC, estd bem encaminhado
apos a concessao dos princi-
pais aeroportos paraa inicia-
tiva privada — a préxima ro-
dada, prevista para este ano,
estd dividida em trés blocos
¢ abrange 22 terminais. “A
infraestrutura ji foi um pro-
blema do Brasil, mas houve
varios esfor¢os para melho-
Tar nao s6 0§ aeroportos co-
mo 0s servigos de navega-
¢do. Temos aeroportos bons a
precos competitivos”, afirma
Glanzmann. Poroutro lada,
os dois itens restantes da lista
exigem mais atengao e tem-
Po pard serem contornados.

Combustivel:

o principal vilao

A Associagdo Brasileira
das Empresas Aéreas {Abear)
estima que o querosene de
aviagao (QAV) represente até
40% dos gastos das compa-
nhias aéreas no pais, supe-
rando mercados mais madu-

Metado governoé

1, e brasileiro
0a multo pouco.

¢do mais barata
atuai IBITC

nosque a tarifa

média hoje n

transpor
tao teren

ros, onde a média fica em
22%, casos de Estados Unidos
e Europa. Parte desse custo é
consequéncia do ICMS cobra-
do pelos estados nos voos do-
mésticos — o Brasil é o tini-
¢o pafs do mundo onde hi a
tributagao regional sobre o
combustivel e, por questoes
de reciprocidade, somente
hd isengdo para voes inter-
nacionais, de companhias
nacionais ou estrangeiras.
Cada unidade da federagio
tem sua propria aliquota de
ICMS e para tentar atrair no-
V0§ VOOS, 05 gOVernos esta-
duais tém firmacdo acordos
COI as empresas para a re-
ducao do tributo, desde que
Novos voos e destinos sejam
garantidos. Em Sao Paulo, o
maiormercado do pais, 0 im-
posto caiu de 25% para 12%.

No Parand, de 18% pode che-

gara 7%dependendo da con-
trapartida das companhias,

Esse movimento dos cs-
tados tem aumentado o nid-
mero de voos, inclusive re-
glonais, ebarateado o custo

com combustivel, No entan-
to, o valorainda estd longe
de ser o considerade ideal
pelas companhias aéreas e
afasta a entrada de opera-
dores estrangeiros, “A ques-
tao tributdria impacta sig-
nificativamente no mode-
lo de baixo custo. No fim,
o custo governo € muito al-
Lo para as empresas”, apon-
ta Falkenburger.

Com a redugio do ICMS,
os estados acabaram jogan-
do pressio sobre o gover-
no federal, para que tam-
bém faga a parte dele. E que
cerca de 7 centavos por li-
tro de QAY vai para o PIS/
Cofins, um tributo federal.
“0 governo tem condigoes
de retirar esse valor. Se es-
tamos pedindo para os esta-
dos um esforgo fiscal com a
redugio do ICMS, nada mais
Jjusto do que a Unido fazer
o mesmeo”, diz o secretdrio
da SAC, Ronei Glanzmanun.
Dentro do Ministério da
Infraestrutura, essa joga-
da é certa, mas ainda falta

Norwegian voa entre Londrese o

BDivilgagdao

Ronel
Glanzmann:
em 2020 law
costsvéo

se instalar
no Brasil.

convencer o Ministério da Economia, co-
mandado por Paulo Guedes. Retirar o PIS!
Cofins da conta do combustivel significa-
ria renunciar a uma arrecadagao de apro-
ximadamente R$ 250 milhoes por ano.

A principio, a questio tributiria é o ca-
minho mais simples. No entanto, outros
dois aspectos jogam o preco do QAV para
cima e que sio mais complicados de serem
equalizados. O primeiro ¢ a produgio, que
hoje estd nas mios da Petrobras, que detém
o monopdlio no pais. Com uma politica
prépria de pregos e sem concorréncia, nao
hd espago para a redugdo. Indiretamente
o setor pode acabar se beneficiando da
venda de algumas refinarias da estatal
— o processo de alienagdo jd estd em an-
damento —, atraindo novos competido-
res na producie do querosene de aviagio.

O outro ponto, € mais complexo, éa ca-
deia de distribuicio, hoje controlada pe-
la BR Distribuidora, Raizen e Air BP, que
operam em pool nos aeroportos. A solu¢io
passaria pela Agéncia Nacional do Petrdleo,
Gis Natural e Biocombustiveis (ANP), que
criou um grupo de trabalho para propor
a alteracao da regulacao atual para faci-
litar a entrada de novos distribuidores e
estimular a concorréncia. “Esse mercado
de distribuigao ¢ muito fechado porque
4 operagio ¢ em pool, Nao é crime, mas
estd na mao de poucos. Temos gue incen-
tivar a entrada de novas empresas para
tornar esse mercado mais dindmico”, ex-
plica Glanzmann.

0 preco da judicializacao

Alguns aplicativos tém tomado parte
importante na relagio entre passageiros
¢ companhias aéreas. Sio eles os respon-
siveis, em grande medida, pelo aumen-
to de agoes de clientes contra as empre-
sas, especialmente nos casos de atrasos e
cancelamentos de voos e extravio de ba-
gagens. Funciondrios desses aplicativos
vio até o passageiro e o incenlivam usar
a Justica para resolver os problemas com
a companhia, sem antes esgotar as saidas
administrativas, junte as préprias aéreas
ou aos 6rgaos de defesa do consumidor.
Lles chegam a oferecer dinheiro adianta-
do. O reflexo disso é a possivel oneracio
do setor em R$ 500 milhoes em 2020, se-
gundoe a Abear.

“Existe no Brasil uma cultura da ju-
dicializagao e até por isso o numero de
agoes contra as companhias aéreas no
Brasil comparado com o resto do mundo
é muito maior. As convengoes que regu-
lam a relagdo do consumidor com a em-
presa aérea deveriam prevalecer”, aponta
Falkenburger. Segundo o secretirio nacio-
nal de Aviagdo Civil, esse comportamen-
to do passageiro e que os aplicativos tém
usado vem da ¢época do caos aéreo, entre
2006 e 2007, quando houve uma judicia-
lizacio maior no setor, inclusive com a
instalacao de juizados especials dentro
dos aeroportos. “Antes de mesmo de ir a
companhia aérea fazer a reclamagio e ne-
gociar, incentivou-se ir a justica e mover
acoes”, diz Glanzmann.

Para tentar sanaressa questio que assusta
nao s6 os atuais operadores no Brasil como
os interessados em voar no pais, o governo
federal tem trabalhado em parceria com a
Ordem dos Advogados do Brasil (OAB) para
que haja um trabalho mats ativo em relagio
aos aplicativos, enquadrando-os em exerci-
cio ilegal da profissdo de advogados e proi-
bindo a atuagao deles. A outra solugao en-
volve o Conselho Nacional de Justiga (CNJ),
onde a SAC sugere uma orientacio aos jui-
zes de todo o Brasil a incentivarem os pas
sageiros 4 exaurirem as instincias adminis-
trativas antes de acionar a Justica.e




