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Em razdo da morosidade do Judicidrio, ganham destaque métodos alternativos de solugdo de litigios. Antigas
cldusulas padrio de eleigdo de foro, raramente discutidas, deram lugar as cldusulas arbitrais, tendo em vista a
clara percepgdo de que a demora na solugdo dos litigios impde muito mais do que meras consequéncias
financeiras.

A delonga na solugdo de controvérsias desvia a empresa e seus gestores do foco nos negdcios, quando ndo afeta
aimagem e a reputagao das partes. No entanto, a utilizagdo de qualquer método alternativo deve ser feita com
cautela.

Na redagdo dos contratos, as cldusulas arbitrais ja hd algum tempo ganharam a atencdo das partes e assim
também deve acontecer com as chamadas cldusulas escalonadas, que estabelecem mediagdes, prévias a
arbitragem da controvérsia. As disputas acirram os animos e implicam inequivoco desgaste do relacionamento
contratual. Por que n3o tentar evita-las, por meio da adogdo de mecanismos que, antes do confronto, busquem a
composicdo técnica e amigavel?

A utilizagdo de cldusulas escalonadas é uma excelente opgao, desde que as partes dediquem-se & discussdo
cuidadosa dos termos do escalonamento da media- 3o, ajustando, clara e adequadamente, seus mecanismos, o
inicio e o término da fase de tentativa de composigdo, bem como o método a ser utilizado. Caso n3o seja
despendida a devida aten- ¢3o a sua redagio, as cldusulas escalonadas correm sério risco de serem patoldgicas.
Por vezes, as partes ndo tém experiéncia na redagdo dessas cldusulas ou, ainda que tenham, n3o prestam a
atencdo necessaria 3 sua formulago. E preciso que tais cldusulas sejam tailor made, ou seja, redigidas de forma
direcionada & modalidade da transagao, sob pena de inaplicabilidade ou ineficacia. Disposi¢des benéficas a
determinado relacionamento contratual, podem ser, além de inaplicaveis, prejudiciais a outro.

Alguns contratos comportam mediagdes institucionais, outros, a criagdo dos chamados dispute boards e, ainda
outros, apenas a definigdo de periodo suficiente para que altos escaldes das empresas envolvidas tenham a
oportunidade de discutir o assunto antes do inicio de eventual arbitragem. Ha contratos que comportam todas as
possibilidades anteriores. Qualquer que seja o caso, ganha relevo a clareza e objetividade do texto contratual a
esse respeito. Isso, porque a principal discussdo enfrentada pelas partes a respeito das cldusulas escalonadas
refere-se & natureza desse ajuste.

Quando a cldusula escalonada for contextualizada como mera faculdade a disposigdo das partes, seu
desatendimento n3o prejudica ou nio significa dbice ao inicio da disputa propriamente dita. A questo é que, para
que assim seja interpretada, sua linguagem deve ser leve e aberta. Entretanto, quando a cldusula escalonada, por
sua linguagem, expresse carater obrigatdrio, seu desatendimento poderd, a depender da interpretagdo dos
julgadores, impedir o inicio ou o prosseguimento da disputa ou ensejar a aplica- ¢do de penalidades contratuais.
Sob uma perspectiva mais rigida, o atendimento a cldusula escalonada obrigatéria é condigdo procedimental
imprescindivel para a concreta instala- ¢do e solugéo do litigio.

Nessa hipdtese, se uma das partes se furtar ao compromisso de tentativa de composi¢cdo amigével ou a qualquer
de suas etapas, podera a outra reclamar a extingdo da arbitragem ou, pelo menos, que ela seja suspensa até a
conclusdo das etapas prévias de mediagdo. Sob uma perspectiva mais branda, o atendimento a clausula
escalonada seria obrigagdo contratual como qualquer outra e, uma vez desatendida, sujeitaria a parte faltosa aos
remédios contratuais e legais, a disposicdo da parte inocente. Nesse contexto, o descumprimento contratual ndo
impediria o inicio e o prosseguimento do litigio.

N3o raras vezes, surgem dividas a respeito da extensdo e forma de cumprimento das cldusulas escalonadas, razéo
pela qual a cuidadosa redagéo desse tipo de cldusula é elemento decisivo para a sua exequibilidade e eficacia. As
cldusulas escalonadas sé atingem seu objetivo (associado & economia de tempo e dinheiro) se redigidas de forma
adequada. Caso contrdério, as partes arriscam a torna-las controvertidas antes mesmo do inicio do procedimento
de solugdo das controvérsias de fundo.
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